จอแสดงผลข้อผิดพลาดและวิธีแก้ไข
	           ข้อความที่แสดง
	     วิธีแก้ไข

	Drum  Lock
	  ปิดเครื่องแล้วเปิดเครื่องใหม่ ถ้าลูกโมยังล็อคอยู่ติดต่อช่างบริการ

	Clamp Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Clamp A Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Clamp B Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Clamp C Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Unload Position Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Space Motor Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Cutter Motor Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Fan Motor Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Maser –off  Motor Error
	  ตรวจดูที่กล่องทิ้งกระดาษไขว่ามีกระดาษติดหรือเปล่า
  ถ้าเช็คแล้วไม่พบอะไร ติดต่อช่างบริการ              

	Power Safeguard
	  ปิดเครื่อง และ รอประมาณ 10 นาที เปิดเครื่องใหม่
   ถ้ายังเกิดข้อผิดพลาดติดต่อช่างบริการ

	Ink Motor Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Elevator Motor Error
	  ติดต่อช่างบริการ

	Ink Over
	  หมึกหมด เปลี่ยนหมึกกล่องใหม่ใส่แทน

	Load paper
	  ไม่มีกระดาษในถาดป้อนกระดาษ

	Disposal box full
	   กล่องทิ้งกระดาษไขใช้แล้วเต็ม หรือ ปิดฝาไม่สนิท

	No Drum
	  ไม่มีลูกโมในเครื่อง

	Front Cover Open
	  ฝาหน้าเปิด โปรดปิดฝาหน้า

	Top Cover Open
	  ฝาด้านบนเปิด โปรดปิดฝาด้านบน

	        ข้อความที่แสดง
	   วิธีแก้ไข

	Scan Cover Open
	ฝาชุดสแกนเปิด โปรดปิดฝาชุดสแกน

	File Jam
	ต้นฉบับติด นำต้นฉบับออกจากชุดสแกน

	No File
	ใน 2 วินาที ความผิดปกตินี้จะหายไปเอง

	Right Paper Jam
	กระดาษติดทางออก แก้ไขปัญหากระดาษติด ( หน้า 54 )

	Left Paper Jam
	กระดาษติดทางเข้า แก้ไขปัญหากระดาษติด ( หน้า 54 )

	Middle Paper Jam
	กระดาษติดกลางเครื่อง แก้ไขปัญหากระดาษติด ( หน้า 56 )

	Master On Error
	กระดาษติดที่ชุดทำต้นฉบับ แก้ไขปัญหา ( หน้า 60 )

	Sundries in Feed part
	มีวัตถุติดอยู่ที่ถาดป้อนกระดาษ

	Master Over
	กระดาษไขหมด เปลี่ยนม้วนใหม่

	Outs Error
	ทางออกผิดปกติ มีกระดาษหรือวัตถุขวางทางออก

	Fake Ink
	หมึกพิมพ์ที่ใช้ไม่ใช่ของแท้ เปลี่ยนใช้หมึกพิมพ์ของRongda 
แล้วกดปุ่ม Stop เพื่อกลับสู่โหมดปกติ

	Fake master
	กระดาษไขที่ใช้ไม่ใช้ของแท้ เปลี่ยนใช้กระดาษไขของRongda
แล้วกดปุ่ม Stop เพื่อกลับสู่โหมดปกติ

	Ink Connect Error
	กดปุ่มStopเพื่อกลับสู่ปกติ แล้วสั่งพิมพ์อีกครั้ง ถ้ายังผิดปกติอยู่
อีกติดต่อช่างบริการ

	Master Connect  Erroe
	กดปุ่มStop เพื่อกลับสู่ปกติ แล้วสั่งทำต้นฉบับอีกครั้ง ถ้ายังผิด
ปกติอยู่ติดต่อช่างบริการ
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